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Wachstumsstarkund verlasslich:
Die Stadtsparkasse Augsburg bleibt die starke Partnerin an

der Seite der Menschen im Herzen von Bayerisch-Schwaben

e Jahresergebnisverbessert dankZinswende
e Verhaltenes Kreditgeschaft
e Erneuter Einlagenzuwachs bekundethohes Kundenvertrauen

In einem anspruchsvollen Umfeld blicktdie Stadtsparkasse Augsburg zufrie-
den aufdas Geschdftsjahr 202 3 zuriick. Sie hat sich einmal mehrals verlass-
liche undstarke Partnerinihrer Kundschaft bewiesen und bestatigt mitihrem
Geschaftsergebnisihre Positionierungals FinanzinstitutNummer 1 inder Re-
gion Augsburg-Friedberg.

"Die StadtsparkasseAugsburghatim zuriickliegenden Jahr erfolgreich ge-
wirtschaftet undihren Gewinn deutlich gesteigert. Natiirlich hat die Zins-
wende geholfen.Nach libereiner Dekade von Null-und Negativzinsen war
dasaberauch nétig, umfir die vor unsliegenden Aufgaben geriistet zu sein.
Allein furdie Erreichung der Klimaziele miissen Unternehmen fiir dieZukunft
investieren. Diesenotwendigen Finanzierungenwird die Stadtsparkasse
Augsburg,auch dankihrerguten Substanz, gemeinsam mitihrer Kundschaft
stemmen. Wir stehenfiir wirtschaftlicheStabilitatund Sicherheitin der Re-
gion", bekréftigt Sandra Peetz-Rauch, seit 01. Juli2023 Vorstandsvor-
sitzendeunddie ersteFrauan derSpitze derStadtsparkasse Augsburg.
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Das Kundengeschaftsvolumen - Kundeneinlagen und -ausleihungen sowie
Wertpapieranlagen - erhdhte sich um4,9 Prozentauf nahezu 13,7 Milliarden
Euro.

Das Geschiftsjahr2023 im Uberblick

Die Bilanzsumme stiegauf 8.097 Mio. Euro zum Ende des Geschéftsjahres
2023,dassind462 Mio.Eurobzw. 6,1 Prozent mehr gegeniiber demVorjahr.
Die Entwicklungauf der Ertragsseite verlief erfreulich. Der Zinsiiberschuss
profitierte von der Zinswendeund stieg um rund 58 Prozent. Der Provisions-
liberschussliegtin etwaauf demNiveaudes Vorjahres.

Auf der Kostenseite erhdhte sich der aligemeine Verwaltungsaufwandum
mehralsacht Prozent. Griinde hierflirwarenu. a. Tarifsteigerungen, die eine
Erhohungder Personalaufwendungenzur Folge hatten. Hohere Aufwendun-
genfiurdieIT undInfrastruktur sowie gestiegene Kostenvon Dienstleistern
bzw. LieferantenlieBendenSachaufwand anwachsen.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschaftwurde aus Vorsichtsgriinden erh6ht,
trotzdemkonnte das fiihrende Kreditinstitutder Region sein operatives Er-
gebnis (Betriebsergebnis vorBewertung) auf 114 Mio. Euro steigern undliegt
damit deutlich iber demVorjahreswert (63,2 Mio. Euro).

An die 6ffentliche Hand werden mehrals 32 Mio. Euro Steuern iberwiesen,
doppeltsovielwieimVorjahr. Der Gewinnnach Steuerninkl. Zufiihrungzum
Fondsfiir allgemeine Bankrisikenliegt bei tiber 62 Mio. Euro.

Kernkapital und Kernkapitalquote

Die Stadtsparkasse verfligt mit einer Kernkapitalquote von 16,1 Prozentzum
Jahresende 2023 (Vorjahr: 16,2 Prozent) iibereinesehr solide Eigenkapital-
ausstattung.

DasEigenkaptalbetragtiiber840 Mio. Euro, das entspricht einerSteigerung
von 7,7 Prozentgegeniiberdem Vorjahr. Die regulatorischen Anforderungen
werden damit mehr als erfillt.
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Durch die weitere Starkung derEigenkapitalbasis kanndie Sparkasseeiner
ihrer Kernaufgaben, Kredite flirAugsburg, Friedbergund dieRegion bereit-
zustellen, weiterhin problemlos ohne Einschrankungen nachkommen.Sie un-
terstlitztso die dynamische Entwicklungin derRegionund stellt u.a.durch
die Kreditversorgungvon Mittelstand und Handwerk die notwendige Trans-

formationder Firmenund Unternehmen hin zu mehr Nachhaltigkeitsicher.

Ansprechpartner Nr. 1 fiir Finanzierungslésungen

Eingetriibte Rahmenbedingungendurch einenrasanten Zinsanstieg, Kon-
junkturunsicherheiten und eine fehlende Wachstumsdynamikhaben dazu
beigetragen, dass das Kreditgeschaftin 2023 verhaltenverlief.

Das Niveau der Kreditbestande konnte gehaltenwerdenund tibertraf2023
mit 5.326 Mio. Eurosogarleicht dasim Vorjahr erzielte Rekordniveau.

Das Neugeschiftliegtim Vorjahresvergleichallerdings erwartungsgemaR
niedriger, konkret um37 Prozent. Als Begleiterin derregionalen Wirtschaft
konntedie Stadtsparkasse AugsburgneueDarlehenin Héhevon liber 700
Mio.Euro zusagen.

UnternehmenundSelbststandige trugen mit iiber444 Mio. Euro zu dieser
Nachfrage bei. Gestiegene Zinsen, ein stagnierender gewerblicher Immo bili-
enmarkt sowie die generelle Zuriickhaltung bei Investitionensind hierals
Hauptgriinde auszumachen. "Fiirdie ndchsten Jahre erwarten wirbei unse-
ren Gewerbekunden, auch aufgrund dererweiterten gesetzlichenVorgaben,
eine Zunahme annachhaltigen Finanzierungen. Wir stehen hierfiir mitSpezi-
alisten fiirdie Férderprogrammebereit", prognostiziert Wolfgang Tinzmann,
Vorstandsmitglied und verantwortlich fiir den Individualvertriebim gewerbli-
chen und privaten Kundensegment.

Auch die Darlehenszusagen beiPrivatpersonenkonnten nichtdas Niveau des
Vorjahres halten. Mit einemVolumenvon 194 Mio. EurolagendieDarlehens-
zusagen um 127 Mio. Eurounterdem Wertvon 2022.Vor allem bei den Baufi-
nanzierungen warder Riickgang spirbar. Die Nachfrage nachWohnungsbau-
krediten (161 Mio. Euro) ging umfast 43 Prozent zurlick. Die deutlich
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gestiegenenZinsenunddieVerunsicherungauf demImmobilienmarkt durch
schwer kalkulierbare Baukostenwaren die Hauptursachen.

"Die Stadtsparkasse Augsburg sorgt mit dafiir, dass dieWirtschaft in Augs-
burg, Friedbergund Umgebung stark bleibt. Wir stehenals Partnerzur Seite
und unterstiitzen unsere Kundschaft auchin fiir sie herausfordernden Zeiten.
Den nachhaltigen Umbauin unsererRegionfinanzierenwir als Kreditgeber
Nr.1",so Wolfgang Tinzmann.

Offentliche Darlehen und Leasing

Die gesamtwirtschaftliche Entwicklung hatauchim Férdermittelgeschdftihre
Spuren hinterlassen.Insgesamt wurdenimvergangenenJahr 114 Darlehens-
antrdgegestellt und damit Darlehen iiber 68 Mio. Euro beantragt.

Deutliche EinbufRen habensichim Bereich derwohnwirtschaftlichen Finan-
zierungen ergeben. Grund hierfiirwar die weitgehendeEinstellung der For-
derungfiirneuenWohnraum durch die KfW. Die Folge war, dass nur 35 An-
trage mitrund 9,5 Mio. EUR gestelltwerden konnten.

Besserlief das Neugeschdftim gewerblichen Bereich, hier wurden, trotz wei-
terhin schwierigem Umfeld, Darlehensmittel iber 57 Mio. EUR ausgereicht.

Einige derwichtigsten Bereiche des Férdermittelgeschéfts bleiben Energie-
effizienzund Nachhaltigkeit. Hier wurden,insbesondere durch Investitionen,
imvergangenenJahrDarleheniiber knapp 44 Mio. EUR beantragt.

Dabeiwar die Nachfrage nach energieeffizienten wohnwirtschaftlichenund
gewerblichen Programmenweiterhinvorhanden. Diesekonnte aber aufgrund
derverschdrften Programmvorgabenbzw. kompletten Programm-
einstellungenseitens der KfW nicht wie gewohntin Finanzierungen tiberfiihrt

werden.

Die Wiederaufnahmeder Férderung flirenergieeffiziente Neubauten sowie
ein Ergdanzungsdarlehenfiir den Austauschvon Heizungenist vonder KfW
bereits angekiindigt. Dadurch dirfte die Nachfrage im Privatkundenbereich
wieder ansteigen.
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Leasing als zeitgemdRe und flexible Finanzierungslésungist fiir viele unserer
gewerblichen Kundinnen und Kunden eine guteAlternative zumDarlehen
oder einem Kauf ausEigenmitteln. Die SSKA bildet zusammen mit derDeut-
sche Leasing Gruppeein starkes Teamundtrugso dazubei,dassauch 2023
eine Vielzahlvon Investitionsvorhaben erfolgreich umgesetzt wurden. Dafiir
steht ein Neugeschaftsvolumenvon liber29 Mio. Euro.

Existenzgriindungenund Start-ups

Das Existenzgriinderteam der Stadtsparkasse Augsburg begleitet Existenz-
griindende von der Geschéftsidee iberden Businessplan bis zur Griindungs-
finanzierung.

Neben personlicher Beratung stellt dieSparkasse Marktinformationenund
ihre Netzwerke und Partnerschaftenin der Region zur Verfligung.

Zufindenist das Existenzgriinderteam nicht nur auf der Messe "Augsburg
griindet",sondern auch bei Veranstaltungen derIHK Schwaben, der Hand-
werkskammer Schwaben oderder verschiedenen Innungen. Dielangjahrige
Zusammenarbeitim Expertenrat fiir Griindungsinteressierte mit dem Digita-
len Zentrum Schwaben (DZS) wurde vertieft,umdie Start-Ups mitder ersten
Kontoverbindungzu unterstiitzen. AuRerdem bestehen Kooperationen mit
der UniversitatAugsburgundder Technischen Hochschule Augsburg.

Existenzgriindungsanfragen habensich indenletzten Jahren deutlichveran-
dert. Die Digitalisierung bringtnichtnurviele Griindende aus demBereich IT,
Software oder Apps vonden Hochschulen und Universitdten hervor,sondern
zeigtauch eine starkeVeranderungin derFinanzierungsstruktur. “"Die Héhle
der Léwen"macht'svor: Im Gegensatz zu friher praferieren Start-Ups heute
schonin der GriindungsphaseBeteiligungen durch Investorenstatteiner
klassischen Kreditfinanzierung. Um so wichtiger ist es daher, mit potentiellen
Start-Ups schonfriihzeitig Kontakt aufzunehmen und eine Geschéftsverbin-

dung aufzubauen.

2023 wurden 91 Griindungsberatungen durchgefiihrt. Davon wurden 33 Exis-
tenzgriindungsvorhaben miteinem Gesamtvolumenvon mehr als 4,4 Mio.
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Euro begleitet. Drei dieser Unternehmen haben ein nachhaltiges Geschéfts-
konzeptim Sinne ESG. Nochin Bearbeitungsind 32 Anfragen mit einem Fi-
nanzierungsvolumenvonrund 10,8 Mio.Euro.

Damitleistet die Sparkasse einenwichtigen Beitrag zur regionalen Wirt-
schaftsentwicklungund zurSchaffung neuer Arbeitsplatze in der Region. 163
Arbeitsplatze konnten mitden neu finanzierten Griindungen geschaffen wer-
den.

Weitere Einlagen gewonnen

Die bayerischen Sparkassen habenimvergangenenJahrim Durchschnitt0,9

Prozent anKundeneinlagenverloren. Die Stadtsparkasse Augsburghingegen
konntegegendiesenTrend ein deutliches Wachstum im Einlagenbereichvon
5,9 Prozent aufnunmehr6.677 Mio. Euro verzeichnen, das sind 372 Mio. Euro

mehralsimVorjahr.

CorneliaKollmer, stellvertretende Vorstandsvorsitzende und verantwortlich
firden Standardvertrieb im privaten und gewerblichen Kundengeschéftsagt
dazu:"Unsere Kundschafthonoriert unsere marktgerechten Konditionen.
Auch aufgrund der gestiegenen Nachfrage nachsicheren Geldanlagen, dem
Angebot unterschiedlicher Laufzeiten, die je nach Kundenbediirfnis gewahlt
werden kdnnen,und der einfachenHandhabung perOnline-Abschluss erleb-
ten Sparkassenbriefe mitihrerattraktivenVerzinsung eine Renaissance.
2023 konntenwir einenVolumenzuwachs vonrund 680 Mio. Euro verzeich-
nen,ein groBer Vertrauensbeweis unserer Kundinnen und Kunden!

In diesem Zusammenhang diirfte auch unserfairer und moderaterUmgang
mit Verwahrentgelten wiahrend der zuriickliegenden Null- und Negativzinsde-
kade bei unsererKundschaft nochpositivin Erinnerungsein."

Fiirimmer mehr Menschen waren 2023 Geldanlagenin Wertpapieren interes-
sant.Zwar stellteauchindem Jahrdie Geopolitikeinen permanenten Stor-
faktor flir die Finanzmarkte dar,am Ende schlugen die geopolitischen Risiken
und konjunkturellen Belastungenjedoch nichtdurch. Die Weltwirtschaft
zeigte sich erstaunlich widerstandsfahig. Mehrnoch haben die Wertpapier-
markte nachdem miserablen Jahr2022in derBreite (iber Aktienund
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Anleihen hinwegstarker als erwartetim Plus gelegen. Davon profitierten
auch unsereKundinnen undKunden.Um sichin Zeiten erhéhter Inflation auf
langere SichteineRendite zu sichern, erlebtenvor allem Anleihen ein Come-
back und waren, neben Rentenfonds, sehrgefragt. Das Kundendepotvolumen
wuchsumiber 17 Prozent, das Wertpapiervermégen unserer Kundinnen und
Kundenbetrugzum Stichtag 31.12.2023 fast2 Milliarden Euro.

Geldanlagen erfordern Beratung. MitunseremWertpapier-Spezialistenteam
von Sparkasse.direktbietenwir unserer Kundschaftnoch mehr Erreichbar-
keit, mediale Beratungskompetenz und Knowhowim Wertpapiergeschift. Die
richtige Diversifikation nach Produkten und Laufzeiten sowie kundenindivi-
duelle Lésungen vermitteln unserer Kundschaft unsere Expertinnen und Ex-
perten.

Die eigenen vierWdnde

Wohnbaufinanzierungen waren 2023 deutlich wenigergefragt. Die Stadtspar-
kassereichte 220 Mio. Eurofiir private wohnwirtschaftliche Neufinanzierun-
genaus,rund20 Prozent weniger alsim Vorjahr. Die gestiegenen Zinsen wa-
ren der Hauptgrundfiirdie sinkende Nachfrage nach Baufinanzierungen.

Wadhrend die Finanzierungen von gebrauchten Eigentumswohnungenund
Hausern noch gefragtwaren, brach der Neubaufast komplett ein. Nachwie
vorist der Wunsch nach einer eigenen Immobilie vorhanden, allerdings konn-
ten sich viele Kundinnenund Kunden die hohen Raten, aufgrund hoherZin-
sen und hoher Kaufpreise, nicht leisten. In derFolge fieldie mégliche
Wunschimmobilie oftkleiner aus als geplant oder wurde garnicht realisiert.

Langjdhrige Erfahrungund gelebte Kundenndhe: 206 Hauser, Wohnungen
und Grundstiicke im Wertvon tiber 76 Mio. Euro vermittelten die Maklerinnen
und Maklerder Stadtsparkasse Augsburg im vergangenen Jahr.Dazuwurden
107 Mietvertrdge geschlossen. Die Sparkasseist damit weiterhineiner der
groBtenMaklerinBayernundbleibt der groRte Immobilienvermittlerin
Schwaben.
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Bewdhrtes und Neues - Digital und persénlich

Viele Wege fiihrenzur Sparkasse,immer mehr Kundinnen und Kunden setzen
aufdigitale Services.Seit Ende 2022 wird die Stadtsparkasse Augsburg durch
dievirtuelle Assistentin"Linda" unterstiitzt,dierundum dieUhrFragenzu
Produkten, LeistungenundServices beantwortenkann.Dabeikénnenin ei-
nem Chat Fragen zu vielen Themen wiez.B.dem Online-Banking,rundum
das Girokonto, aber auchdie Fragenachden Offnungszeiten der Bera-
tungs.Centerbeantwortetwerden. Die hoheQualitdithatauch unsereKundin-
nen und Kundeniiberzeugt. Jeden Monatsteht"Linda"bei iiber 1.200 Fragen

zur Seite.

Weiterhinfiir Verldsslichkeit, kompetente Beratung und Ndhe zur Kundschaft
stehen die 23 Beratungs.Centerder Stadtsparkasse in Augsburg und Fried-
berg.

DasService.Centerverzeichnete tiber 350.000 Anrufe im vergangenen Jahr.
Die Online-Banking Quoten gehen weiternach oben: Uber 77 Prozentder Pri-
vatgirokontenund nahezu 100 Prozentder Geschaftsgirokontenwerden auch
onlinegefiihrt.

Mit der mehrfach pramierten BankingApp ,,Sparkasse* — meistgenutztin
Deutschland-hat mandas personliche Service-Centerimmer dabei. Die App
istaufrund 96.000 Smartphones und Tablets der SSKA-Kundschaftinstalliert,
damit hat die Stadtsparkassedie hochste App-Quotealler SparkasseninBay-
ern.

Die Stadtsparkassen-Websiteverbuchtein2023 mehrals 9,12 Mio. Besuche,
zu jeder Tages- und Nachtzeit, iberdas Online-Banking www.sska.de wurden
allein dort,ohne App, 11,4 Mio. Umsatzabfragen durchgefiihrt und Giber 10

Mio. Uberweisungen erfasst.

Umfangreiches Engagementin undfiirdie Region

Seitihrer Griindungvor tiber 200 Jahren setztsich die Sparkasse flirdas
Wohl der Menschen ein undférdert Projekte, MaRBnahmen, Veranstaltungen
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und Einrichtungen inden Bereichen Soziales, Bildung, Kunst, Kultur und
Sport.Aufgrund des positiven Geschaftsverlaufsim vergangenen Jahr hat
sich die Stadtsparkasse entschlossen, noch mehr Gutes zu tun. 3,4 Millionen
Euroin Formvon Spendenund Sponsoringsprechen eine deutliche Sprache.
Dasstdrkt die Lebensqualitdtin derRegion und erfiilltdariiber hinaus wich-

tige soziale Funktionen.

Dazu tragenauch die vier sparkasseneigenen Stiftungenbei: DieSparkassen
Altenhilfe, die Kinder- und Jugendstiftung AUFWIND, das S-Planetariumund
die Deutsche Mozartstadt Augsburg.

Dem Fachkridftemangel begegnen

Als Arbeitgeberin attraktivsein, dasistauchfiir die Stadtsparkasse Augsburg
in Zeiten des Fachkraftemangels essentiell, denn die 945 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitertragen entscheidend zum wirtschaftlichen Erfolgder Spar-
kasse bei.Die externeFluktuationzu senken und offene Stellen mit qualifi-
zierten Personenzu besetzenstand 2023 im Fokus. Hierfiir bietet die Spar-
kasse neben tariflichen und Gibertariflichen Sozialleistungen einiges: Mobile
Office, flexible Arbeitszeitmodelle, Vereinbarkeit von Berufund Familie, Ge-
sundheitsférderung, Betriebssportverein, Job Ticket und, und,und.

Als zuverldssige Arbeitgeberin mit vielen Perspektivenwird die Sparkasse
auchvonihren70 Auszubildenden geschatzt.Sie gehortzu dengrofRen Aus-
bildungsbetriebeninder Regionundbietet neben derAusbildungvonBank-
kaufleutenundServicefachkraftenfiir Dialogmarketing auch duale Studien-
platze zum "Bachelor of Arts" an.

Nachhaltigkeitim Fokus

Die Herausforderungen einer nachhaltigen Entwicklungverdandernnichtnur
die Wirtschaft, sie eréffnen der Sparkasse auch bedeutende Marktchancen
durch neue Technologien,innovative Ideenund neue Arbeitsweisen. Mit Pro-
duktenund Dienstleistungen, die einen positiven Nachhaltigkeitsbeitrag l eis-
ten,kdnnen sichUnternehmenaller Branchenund GréRenklassen neue
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Geschéftschancenerschlielen.In dem damiteinhergehendenBedarfanFi-
nanzdienstleistungen erschlieBensich fiirdie SSKAwichtige Entwicklungspo-
tenziale,die sie auf derGrundlageihres 6ffentlichen Auftrags nutzenwill. Ein
konkretes Beispiel dafiirist die Begleitung derWirtschaft bei ihrer Transfor-
mation sowie diein denkommenden Jahrzehntendringend anstehende
energetische Sanierungeines GroRteils desdeutschenWohn-und Gewerbe-
immobilienbestands. Hier stehtdie SparkassemitihrenVerbundpartnernals
verldssliche Finanzierungsbegleiterin zurVerfligung.

Fiir sich selberhatsich die SSKA ehrgeizige Klimaziele gesetzt. Sie verfolgt
dabei einen ganzheitlichen Ansatz und setztauf konsequente MaRnahmen,
umihren Geschéftsbetriebauf CO2-neutrale Prozesse umzustellen.Sandra
Peetz-Rauchbetont:"UnserZielistes,unserendkologischen FuBabdruckzu
reduzieren und dadurch einen aktiven Beitragzum Klimaschutz zu leisten."

Mit dem Ausbauder digitalen Zugangswege und medialen Abschlussméglich-
keiten fiirinteressierte Kundinnenund Kundenleistetdie Sparkasse auf-
grund derReduktiondes Papierverbrauchs und derVermeidungvonnicht
notwendigen Fahrtenzu denBeratungs.Centern einen Beitrag zursukzessi-
ven Senkung derCO2-Emissionenim Geschéftsbetrieb

HAUS DER STIFTER

DerWunsch, spater einmal etwas Sinnvolles zu hinterlassen, war auch 2023
ungebrochen hoch. So konnte die HAUS DERSTIFTER - Stiftergemeinschaft
derStadtsparkasse Augsburgim vergangenen Jahrwiedervieleneue
(Zu-)StifterbegriRen.

Die Stiftergemeinschaftdientals Plattformfiir Kundenstiftungen und macht
es jedem Interessierten einfach, sich als Stifter individuell fiirseineHerzens-
angelegenheitzu engagieren. Dabeisindlebzeitige Spenden und Zuwendun-
gen genauso moglichwie testamentarische Vermdchtnisse. Oft schaffen sich
Kundschaftund Nichtkundschaft so ihren eigenenWunscherbendenundwir-
kenwohltatigiiber dieeigenelLebenszeithinaus. Gerade Kinderlose schatzen
diese Moglichkeit sowie die zuverldssige Nachlassabwicklung durch den Stif-
tungstrager unddie Stadtsparkasse Augsburg.
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ImJahr2023schiittetedie Stiftergemeinschaftnachdem Willenihrer
StifterinnenundStifter 337.302,37 Euroan Ertrdagenaus und bedachte 70 In-
stitutionenaus derRegion Augsburg-Friedberg mit Férdergeldern. Seitihrer
Griindungim August 2012 flosseninzwischenmehrals 1,5Mio.Euroanviele
gemeinniitzige ProjekteundInitiativenin die Region.

Aktuellgibt es tiber 120 aktive Unterstiftungen mit einem verwalteten Ver-
mogenvon iiber21 Mio. Euro.

Ausblick

Trotzeines weiterhinvon Unsicherheiten gepragten Umfelds, geht die Stadt-
sparkasse Augsburgvon einer Fortsetzungihrer guten undsoliden Ge-
schiéftsentwicklungaus.

Sandra Peetz-Rauch: "Wirwollen unserenWachstumskursauchin2024fort-
setzen.Die Zinswende hatunsdafiir Riickenwind gegeben. Die gesamtwirt-
schaftlichen Risikofaktoren und geopolitischen Unsicherheiten werdenuns
allerdings erhalten bleiben, hier giltes entsprechend zu agieren. Hoffnung
auf eine Konjunkturerholungmachen der Riickgang derlInflationsrateund die
Aussagen der EZB, die eine Leitzinssenkung im Sommer2024 andeuten. Das
gute Ergebnis desvergangenen Jahresist wichtig, um dieSubstanz zu star-
ken,wird sichin dieserForm abernichtunbedingtwiederholenlassen.Daher
brauchenwir die Mittel,umdie gemeinsame Zukunft gut gestalten zu kdn-
nen.lch bin zuversichtlich, dass es uns mitunserermotivierten Mannschaft,
Flexibilitaitund Verantwortungsbewusstsein gelingenwird, denKurs zu hal-
ten und dabeifest undverldsslichan derSeiteunserer Kundinnen und Kun-
den zu stehen."
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Foto: © Stadtsparkasse Augsburg
DerVorstand derStadtsparkasse Augsburg:

CorneliaKollmer, Sandra Peetz-Rauch, Wolfgang Tinzmann (v.1i.)

Wesentliche Kennzahlen 31.12.2023 31.12.2022
BilanzsummeinMio. € 8.097 7.635
EinlageninMio.€ 6.677 6.305
Kreditein Mio. € 5.326 5319
ErgebnisvorBewertungin Mio. € 114,0 63,2
Cost-Income-Ratioin % 49,1 61,6
Standorte 54 57
(Beratungs.Center/Service.Center,SB-Center, Geld-

automatenstandorte)

davon Beratungs.Center/Service.Center 23 28
davon SB-Center 12 10
Geldautomateninsg. 90 96
Kontoauszugsdruckerinsg. 66 70
Mitarbeitende 945 926
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